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1. 
מ ב ו א 

משרד התיירות (שייקרא להלן "המשרד"), פונה בזאת לקבלת הצעות ל:
	
מכרז טיפול VIP בנתב"ג והעברות לאגף מבצעי אירוח

וזאת בהיקף ובגבולות אחריות כפי שיפורטו בהמשך.


2. הגורמים אליהם מופנה המכרז (דרישות סף) 
2.1 תנאי הסף להשתתפות במכרז:

2.1.1 ההשתתפות במכרז היא רק לחברות העוסקות בטיפול VIP והיסעים בעלות ותק של 3 שנים לפחות בטיפול ובליווי באח"מים בשדה התעופה, כולל שירות דרכונים, שירות מהמטוס ואירוח בטרקליני שדה התעופה. וגם בהסעת נוסעים. יש לצרף המלצות ואסמכתאות להוכחת הניסיון.
2.1.2 לחברה רישיון הפעלה תקף ממשרד התחבורה, ובכלל זה הצגת כתב מינוי תקף של קצין בטיחות בתעבורה, כמתחייב בחוק.
2.1.3 למציע רישיון להפעיל משרד היסעים מטעם משרד התחבורה.
2.1.4 לחברה אישור על ניהול פנקסי חשבונות לפי חוק עסקאות גופים ציבוריים (אכיפת ניהול חשבונות ותשלום חובות מס) התשל"ו 1976, בתוקף לפחות עד למועד האחרון להגשת הבקשות.
2.1.5 למציע כלי רכב העונים לכל דרישות הרישוי והחוק.
2.1.6 למציע נהגים בעלי רישיונות נהיגה מתאימים עפ"י חוק.

3. תיאור הפרויקט והיקפו 
3.1 משרד התיירות (להלן "המשרד") מארח כ- 4,000  עיתונאים, מנהיגים מחו"ל, סוכני נסיעות ועיתונאים בכל שנה.
3.2 המשרד פונה בזאת לחברות העוסקות בטיפול VIP והיסעים (להלן "החברה") לקבלת הצעות למתן שירותי טיפול VIP עבור אורחים של משרד התיירות בנתב"ג (להלן – "השירותים" או "השירות"), וזאת בהתאם לתנאים ולדרישות המפורטים להלן.
3.3 

4 תפקידי החברה בביצוע העבודה :

4.1 החברה מתחייבת לבצע את השירותים בכל שעות היום והלילה, בכל ימות השנה, כולל בזמן שביתות או בשעת חירום, לכל אורך תקופת ההסכם.
4.2 החברה מתחייבת לטפל באורחי המשרד בכל הכרוך בליווי האח"מים בשדה התעופה, כולל שירות דרכונים, שירות מהמטוס ואירוח בטרקליני שדה התעופה וכן בהסעתם ובהחזרתם משדה התעופה ואל שדה התעופה.

4.3 החברה מתחייבת לבצע את ההסעות ברכבים במצב נאות, העומדים בכל תקני משרד התחבורה ודרישות החוק.

4.4 במקרה של תקלה ברכב, החברה תעמיד רכב חילופי בזמן סביר.

החברה תעסיק רק נהגים מקצועיים עם אישורים ורישיונות כחוק. על הנהג להכיר את אזורי הנסיעה והכתובות השונות שינתנו לו.
4.5 במקרה של תקלה, החברה תעמיד רכב חילופי בזמן סביר.

4.6 במידה ובמהלך ההתקשרות תתברר אי התאמה של אחד מעובדי החברה הפועלים במסגרת פרויקט זה רשאי המשרד לדרוש את החלפתו  ועל החברה יהיה להחליף עובד זה בתוך 14 יום ממועד הודעת המשרד על כך, בעובד העונה לדרישות במכרז זה.
4.7 למען הסר ספק מוצהר ומוסכם כי היחסים בין החברה ובין הממשלה אינם יוצרים יחסי עובד-מעביד והמציע מצהיר בזה כי לא תהינה לו או למועסקים על ידו כל זכויות של עובדים המועסקים ע"י הממשלה, לרבות בגין הפסקת ביצוע העבודה.
4.8 כל הוצאות גיוס כח האדם והפעלתו יהיו על חשבון החברה.
4.9 על הזוכה במכרז יהא עליו לחתום על חוזה הרשאה למתן שירותי הסעות לאורחי משרד התיירות ותמורת מתן הרשאה זו לתחומי נתב"ג על הזוכה לשלם במכרז מפדיון המכירות ברוטו לרשות שדות התעופה, וכן דמי מנוי כפי שגובה הרשות. 

5 משך ההתקשרות ותנאי התשלום:


5.1 משך ההתקשרות יהיה ל - 24 חודשים, מיום חתימת ההסכם. למשרד תנתן אופציה לחדש את ההסכם ל – 3 שנים נוספות, כל שנה בשנה נוספת עד לתקופת הסכם כוללת של 5 שנים.
5.2 המציע יגיש הצעת מחיר בשקלים חדשים בלבד, לא כולל מע"מ, על גבי טופס ההצעה המצורף בלבד. 
ההצעה תכלול את כל המרכיבים הנדרשים לביצוע ההסעות לפי מפרט זה ברמה הגבוהה ביותר, בין אם צוינו במפורש על ידי המציע ובין אם לא. המחירים יהיו סופיים ולא יחול בהם כל שינוי בגין התייקרויות כל שהן, למעט האמור בסעיף ההצמדה שלהלן.

5.3 הצמדה - המחיר המוצע להסעות יהיה צמוד למדד המחירים כפי שמתפרסם ע"י הלשכה המרכזית לסטטיסטיקה, החל מתום שנה וחצי (18 חודשים) מיום תחילת ההתקשרות בין הצדדים. 
ההצמדה תחול רק במידה והמדד יעלה בשיעור של 4% ומעלה ממועד תחילת תוקפו של החוזה.
5.4 תנאי התשלום - ביצוע התשלום יהיה כל חודש או תקופה ממושכת יותר, כנגד דו"ח ביצוע של החברה לגבי ההסעות שבוצעו באותה תקופה וחשבונית מס. התשלום יבוצע בתוך עד  45 יום מיום הגעת כל החומר האמור לעיל למשרד, על פי "מועד התשלום הממשלתי" כמוזכר בנוהלי החשב הכללי.
5.5 כדי למנוע עיכובים בתשלום, תדאג החברה שהחשבונית המוגשת על ידיה תהיה כתובה בכתב ברור וקריא, ותכלול את כל הפרטים הנדרשים כפי שיסוכם עם המשרד.

5.6 לחברה לא תהיינה כל דרישות או טענות למשרד בגלל עיכובים בתשלום מסיבות של חוסר פרטים בחשבונית, או פרטים לא נכונים, או חוסר במסמכים.

6. 	מבנה ותכולת ההצעה וניסיון המציע ורשימת עבודות דומות

המציע יפרט את ניסיונו בביצוע הפעילות הנדרשת במכרז.

המשרד יכול לפנות אל הלקוחות שברשימה על מנת לברר פרטים ורמת שביעות רצון משירותיו של המציע.

המשרד רשאי לפנות גם ללקוחות שאינם ברשימה הנ"ל ובעלי מידע רלוונטיים על בסיס מידע הקיים במשרד או העולה מתוך ההצעה או מבדיקתה ואף להסתמך על מידע הקיים אצלו.

אם ההצעה היא מטעם מציע שזכה בעבר במכרז של המשרד, יילקח בחשבון, כאחד מהשיקולים המכריעים, אופן ביצוע התחייבויות המציע בעבר, לרבות עמידה בלוח זמנים ואיכות העבודות ורמת השירות.

יש לצרף להצעת המכרז פרטים רלוונטיים של המציע ועובדיו, הכולל פירוט מקומות עבודה, רשימת עבודות רלוונטיות שבוצעו על ידו, שמות לקוחות ומספרי הטלפון שלהם ופירוט מקומות עבודה.

ההצעה תוגש בשני עותקים זהים כרוכים בהדבקה או בספיראלה או בכל דרך שתמנע את פירוק החוברת.

7. הקריטריונים לבחירת החברה

ההצעה תיבדק עפ"י הקריטריונים דלהלן.

על המציע לפרט את ההיקפים והפעילות הנדרשים בסעיפי הקריטריונים מאחר שלכל אחד מהם יינתן ציון בהתאם להיקף ולגודל.

על המציע לקחת בחשבון את הקריטריונים שינחו את המשרד בבחירת החברה:

ההצעה תיבדק ע"פ חלוקה של 30% ציון על איכות העבודה ו- 70% ציון להצעת המחיר.  בהתייחס לעלות ההצעה ע"פ הפרמטרים הבאים:
	פרמטר
	
	פירוט
	ניקוד מקסימלי

	איכות ההצעה
30% ובתנאי שקיבל בסעיף זה 75% מ – 30%
	
	פירוט ניסיון – בסעיף זה יבוא לידי ביטוי מספר עבודות דומות ואיכותן כאשר לכל עבודה של התקשרות על בסיס התקשרות קבועה יומיומית ושנתית ב – 3 השנים האחרונות, יינתן ניקוד של 2 נקודות.
	15

	
	
	וותק- נקודה לכל 3 שנות וותק בעבודות הנוגעות לנושא
	10

	
	
	המלצות 
	5

	מחיר – 70%
	
	ההצעה הזולה ביותר תקבל ניקוד מקסימאלי, יתרת ההצעות ינוקדו באופן יחסי להצעה הזולה
	70

	סה"כ  - 100%
	
	
	100














לא יבחנו הצעות שאיכותן תהיה נמוכה באופן שיזכה אותן בניקוד נמוך מ- 75%.
8. תקופת התקשרות

8.1 תקופת ההתקשרות תחל לאחר סיום הליכי המכרז וחתימת הסכם עם החברה, לפי קביעת המשרד, ותסתיים בתום שנתיים.

8.2 המשרד רשאי להאריך את תקופת ההתקשרות מעבר לתקופה זו לשלש שנים נוספות בהתאם לתקנות חובת המכרזים, הוראות התכ"ם ובהתאם למכרז זה. 
8.3 לכל צד תהיה שמורה הזכות לבטל את ההסכם בהודעה מראש של 60 יום לצד השני.

8.4 תוקף ההתקשרות כפוף לחוק התקציב. 

9 המשרד רשאי

9.1 לא להתחשב כלל בהצעה שהיא בלתי סבירה מבחינת מהות ההצעה, תנאיה, חוסר התייחסות מפורטת לסעיף מסעיפי המכרז, שלדעת המשרד מונע הערכת ההצעה כדבעי.

9.2 לבטל  את המכרז.

9.3 למשרד נשמרת הזכות לפנות במהלך הבדיקה וההערכה אל המציע, בכדי לקבל הבהרות להצעתו, או בכדי להסיר אי בהירויות שעלולות להתעורר בבדיקת ההצעות או לבדוק את התאמתם, כפוף לכללי חוק חובת המכרזים והתכ"ם.

9.4 לא לקבוע כל הצעה שהיא כזוכה. או לקבוע מספר הצעות זוכות ולחלק ביניהן את העבודה, וזאת בהתאם לשיקול הדעת הבלעדי של המשרד.

9.5 אם ההצעה היא מטעם מציע שזכה בעבר במכרז של המשרד, ילקח בחשבון, כאחד מהשיקולים המכריעים, אופן ביצוע התחייבויות המציע, לרבות עמידה בלוח זמנים ואיכות העבודות ורמת השירות.

9.6 אם וככל שהמציע הינו מגוף הנותן למשרד שירותים נשוא מכרז שקדם למכרז זה, אזי חוות הדעת של היחידה מקבלת השרות במשרד תהיה מכריעה.

9.7 לצמצם או להרחיב את היקף הפעילות.
			
הכל לפי שיקול דעתו המוחלט של המשרד.

9.8 אין בסעיפי המכרז כדי לגרוע מזכויות הצדדים על פי כל דין.

10 פיקוח
	
10.1 העבודה תוזמן על ידי המשרד וכל הודעה או מסמך או הנחיה אשר צריכים להינתן לפי תנאי מכרז זה, תינתנה על ידי המשרד.

10.2 בביצוע השירותים מתחייבת החברה לפעול בהתאם להזמנה בפועל שתקבל מזמן לזמן מאת המשרד, אך מוצהר בזאת, כי אין לראות בכל זכות הניתנת על פי מכרז זה למדינה, או לחברה להורות או לכל אחד מהמועסקים על ידה, אלא אמצעי ביצוע הוראות מכרז זה במלואו.

11 מהגוף הזוכה (להלן החברה) יידרש:

11.1 לחתום על הסכם המצורף למכרז זה, בדבר ביצוע השירותים בהתאם לדרישות המכרז ופרטי הצעתו שיאושרו ע"י המשרד.
11.2 עם זכייתה במכרז, לצרף ערבות בנקאית בסך 15,000 ₪ בהתאם לאמור בחוזה (נספח 3 למסמכי המכרז). 
11.3 אין בסעיפי המכרז כדי לגרוע מזכויות הצדדים על פי כל דין.
 
12 מסמכים נדרשים ותנאי מסירת ההצעה 							
												
12.1 להצעה (חוברת הצעה מלאה על כל סעיפיה) יש לצרף:							  
12.1.1 חוברת הצעה מלאה וחתומה כנדרש (נספח 1).

12.1.2 הצעת מחיר (נספח מס' 2).  

12.1.3 הסכם מצורף חתום כנדרש (נספח מס' 3).  

12.1.4 אישור בר-תוקף על ניהול ספרי חשבונות ורשומות עפ"י חוק עסקאות גופים ציבוריים (אכיפת ניהול חשבונות) תשל"ו – 1976 מטעם פקיד השומה וממונה איזורי מע"מ, על שם הגוף המציע.

אישור מטעם רואה חשבון או יועץ מס לא יתקבל.

12.1.5 אישור מרואה חשבון המבקר את החברה או מעורך דין שבשרות החברה על התחייבות המציע לדרישה לעשות שימוש לצורך המכרז אך ורק בתוכנות מקוריות .  

12.1.6 בהתאם לתקנות חובת המכרזים, מציעים אשר לא זכו במכרז רשאים לעיין בהצעה הזוכה, למעט חלקים בהצעה אשר העיון בהם עלול לחשוף סוד מסחרי או סוד מקצועי. 
 
משרד התיירות רשאי לפסול הצעות אשר לא יצורפו אליהן המסמכים הנ"ל.

12.2 הצעות מפורטות בהתאם לדרישות המכרז, יש לשלוח אל:

משרד התיירות
"תיבת המכרזים"

מכרז 6/2011: מכרז טיפול VIP בנתב"ג והעברות לאגף מבצעי אירוח

רח' בנק ישראל 5
ירושלים 91911

על ההצעה להתקבל בתוך "תיבת המכרזים" של משרד התיירות, רח' בנק ישראל 5, קריית הממשלה ירושלים, קומה 5, ליד חדר הקב"ט בקומה 5 

לא יאוחר מתאריך: 18/5/2011      שעה: 14:00


הצעה שתגיע בפקס או בדואר אלקטרוני- תיפסל על הסף.

הצעה שתגיע לאחר המועד האחרון להגשת ההצעות, לא תובא לדיון ותיפסל על הסף.
			
לבירורים טכניים בלבד, ניתן לפנות למר בנימין נינאי ממשרד התיירות -  בכתב בלבד בפקס, מס': 02-6558909 או למייל: bgn@tourism.gov.il .

		

	
	בכבוד רב,


	משרד התיירות
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מכרז מספר: 6/2011



מכרז טיפול VIP בנתב"ג והעברות לאגף מבצעי אירוח
















שם מלא של המציע 





חתימה וחותמת


נספח מספר 1

 

מבנה חוברת ההצעה

	סעיף
	הנושא
	הבהרה

	1-2
	הצעה, הצהרה והתחייבות
	

	3-4
	מניעת חשיפה
	במסגרת זו יכללו סעיפים שהינם סוד 

	5  
	פרטים על גוף המציע
	פרטים מזהים של המציע.
איש הקשר אצל המציע-עורך ההצעה איתו ניתן לברר פרטים.

	6 
	ניסיון המציע בעבודות דומות
	יש למלא את כל הפרטים. המשרד רשאי לפנות ללקוחות מהרשימה וגם ללקוחות שאינם ברשימה הנ"ל, אך העולים מתוך ההצעה או מבדיקתה.  רק האמור ברשימות אלו יהווה אסמכתא לאופי העבודות ולהיקפן.

	7 
	הוכחת עמידה בדרישות סף 
	כל סעיף בדף זה יוכח באמצעות מסמך רשמי מתאים או הצהרה של המציע, לפי העניין. האסמכתא להוכחה הינה המסמך עצמו ולא הרישום בדף זה.

	8 
	הצעת המחיר
	

	
	
	




נספח מספר 1

 (
6/
2011
)
מכרז מס'	


טופס הגשת הצעה


לכבוד
משרד התיירות
רח' בנק ישראל 5
ירושלים


הנדון  :  מכרז טיפול VIP בנתב"ג והעברות לאגף מבצעי אירוח

אני החתום מטה מציע בזה את שירותי לביצוע העבודה שבנדון, בהתאם לתנאי המכרז.


1. הנני מאשר שקראתי את כל התנאים המפורטים והנדרשים במסמכי המכרז הנ"ל על כל נספחיו, ומתחייב בזה למלא אחר כל התנאים והדרישות וכל המוצע על ידי במסגרת הצעתו לשביעות רצונכם המלאה. 	


2. הנני מצהיר כי איני נמצא במצב של ניגוד עניינים בין השירותים הנדרשים במכרז זה לבין עבודה עם גופים אחרים הקשורים במישרין או בעקיפין למשרד.

3. להלן העמודים בהצעתי העלולים לחשוף סוד מסחרי או סוד מקצועי למעט עלויות וסעיפים הנוגעים להוכחת עמידה בדרישות הסף. הנכם מנועים מלחשוף עמודים אלו בפני מציעים שלא זכו במכרז, וכן הנימוק למניעת החשיפה: 
	
	
	

4. בכל מקרה ברור לי כי ההחלטה בדבר חשיפה או חיסיון של חלקים בהצעה הינה בסמכותה של ועדת המכרזים של המשרד אשר רשאית לחשוף גם חלקים שצויינו לעיל כחסויים.


	

	
	

	תאריך
	שם מלא של החותם בשם המציע
	חתימה וחותמת המציע



נספח מספר 1
5. פרטים על הגוף המציע 
	א.	שם  המציע

	ב.	המס' המזהה (מספר תאגיד)	
		
	 	
	
	ד.	תאריך התארגנות

	ה.	שמות בעלי שליטה) :





6. שמות המוסמכים לחתום ולהתחייב בשם המציע ומספרי ת.ז. שלהם: 





	ז.	שם המנהל הכללי

ח.	שם איש הקשר למכרז זה

	ט.	מען המציע (כולל מיקוד)

	י.	טלפונים 

	יא.	פקסימיליה 

	על הגוף המציע למלא, לחתום ולהחתים רו"ח/ עו"ד על דף זה והמסמכים הבאים המצורפים בנספח א': 

		התחייבות לקיום החקיקה בתחום העסקת עובדים
		הצהרה על שימוש בתוכנות מקור

	

	
	

	תאריך
	שם מלא של החותם בשם המציע
	חתימה וחותמת המציע



הנני מאשר כי בדקתי את פרטי המציע, והינם נכונים. 
	

	
	

	תאריך
	שם מלא של עו"ד/רו"ח
	חתימה וחותמת 
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6. ניסיון המציע בעבודות דומות 

על המציע לפרט את כל העבודות הרלוונטיות שהיה אחראי להן עבור כל אחד מהנושאים המוזכרים בדרישות הסף: שמות הלקוחות, תיאור העבודה, מועדי הביצוע והיקף.

10.1 ניסיון – כנדרש בסעיף 2.1

	
	שם הלקוח
	תיאור העבודה
	
	תאריכי
ההפעלה

	
	חברה
	איש הקשר
	טלפון
	
	
	

	1 1
	
	
	
	
	
	

	2 
	
	
	
	
	
	

	3 
	
	
	
	
	
	

	4 
	
	
	
	
	
	

	5 
	
	
	
	
	
	



	

	
	

	תאריך
	שם מלא של החותם בשם המציע
	חתימה וחותמת המציע






נספח מספר 1

7. הוכחת עמידה בדרישות סף


מסמכי המציע 
הגוף המוביל

	
	
	אישור בר תוקף על ניהול ספרי חשבונות ורשומות עפ"י חוק עסקאות גופים ציבוריים (במקרה של תאגיד).

	
	

	
	תעודת עוסק מורשה/מלכ"ר (במקרה של תאגיד).

	
	

	
	התחייבות לקיום חקיקה בתחום העסקת עובדים, על גבי הטופס המצורף.

	
	

















	

	
	

	תאריך
	שם מלא של החותם בשם המציע
	חתימה וחותמת המציע




נספח - 1


משרד התיירות

התחייבות לקיום החקיקה בתחום העסקת עובדים (במקרה של העסקת עובדים במסגרת הפרויקט)



החברה מתחייב בכתב לקיים בכל תקופת ההסכם שייחתם בעקבות זכייתו במכרז, לגבי העובדים שיועסקו על ידו את האמור בחוקי העבודה המפורטים בהמשך לזה:


	חוק שירות התעסוקה תש"יט
	1959

	חוק שעות עבודה ומנוחה תשי"א
	1951

	חוק דמי מחלה תשל"ו
	1976

	חוק חופשה שנתית תשי"א
	1950

	חוק עבודת נשים תשי"ד
	1954

	חוק שכר שווה לעובדת ולעובד תשכ"ו
	1965

	חוק עבודת הנוער תשי"ג
	1953

	חוק החניכות תשי"ג
	1953

	חוק חיילים משוחררים (החזרה לעבודה) תשי"א
	1951

	חוק הגנת השכר תשי"ח
	1958

	חוק פיצויי פיטורין תשכ"ג
	1963

	חוק שכר מינימום תשמ"ז
	1987

	חוק שיוויון הזדמנויות תשמ"ח
	1988

	חוק הביטוח הלאומי (נוסח משולב) תשנ"ה
	1995

	(כולל חוק בריאות ממלכתי)
	

	חוק חובת הודעה מוקדמת על פיטורים/ התפטרות
	2001

	חוק למניעת העסקת עברייני מין במוסד המכוון למתן שירות לקטינים
	2001







	

	
	

	תאריך
	שם מלא של החותם בשם המציע
	חתימה וחותמת המציע




אישור רו"ח/ עו"ד המאשר את הצהרת המציע בדבר עמידתו של המציע בחוקים הנ"ל.
	

	
	

	תאריך
	שם מלא של עו"ד/רו"ח
	חתימה וחותמת 


8. 
הצעת מחיר									נספח 2

הנדון: הצעת מחיר לביצוע טיפול VIP בנתב"ג והעברות לאגף מבצעי אירוח
(מכרז פומבי 2011 / 6 )

1.	הצעת המחיר לביצוע ההסעות מהאזורים המופיעים בטבלה לנתב"ג ולהיפך (המחיר לכיוון אחד): 

	אזור
	עד 7 מושב
	11 מושב

	ירושלים וסביבתה
	
	

	תל אביב ואזור המרכז
	
	

	חיפה והצפון המערבי
	
	

	טבריה והצפון המזרחי
	
	

	באר שבע והדרום
	
	

	אילת והערבה הדרומית
	
	

	ים המלח
	
	




2. שירות דרכונים - ___________ ₪

3. שירות מהמטוס - ____________ ₪

4. שירות טרקלין - _________ ₪

5. שירות מקבל פנים בטרקלין עסקים - _____ ₪ 

הערות:
1. המחירים בשקלים בלבד, ללא מע"מ.
2. המחירים יכללו את כל ההוצאות הנלוות כגון: כביש אגרה, חניה וכדומה.
3. הסעה ליעד שאינו מצוין בטבלה תהיה על פי המחיר ליעד אחר הנזכר בטבלה שמרחקו מנתב"ג דומה. 
4. הסעה משדה התעופה והסעה לשדה התעופה יכול שתהיה על ידי איסוף או פיזור מכמה ואל כמה מקומות מאותו אזור באותה נסיעה.


        

          ______________                              ________________
	                    תאריך                                          חותמת + חתימה
נספח 3
הסכם 

שנערך ונחתם בירושלים ביום __ לחודש  _____  2011 

	בין מדינת ישראל באמצעות משרד התיירות (להלן – "המשרד")


	
	

	לבין   ____________________ (להלן – "החברה")


	
	

	הואיל
	והמשרד מעוניין בקבלת שירותי ייעוץ לביצוע פרויקט - בנושא ביצוע טיפול VIP בנתב"ג והעברות לאגף מבצעי אירוח (להלן - "שירותים")

	
	

	והואיל
	והמשרד יצא במכרז לבחירת חברה לביצוע השירותים ביום 28/4/2011(להלן – "המכרז);


	והואיל
	וועדת המכרזים של המשרד בישיבתה מיום _________ מצאה את הצעת החברה כמתאימה ביותר מבין כל המתמודדים במכרז ובחרה בה כזוכה בהליכי המכרז; 
 

	והואיל 

והואיל
	והחברה הנה בעלת ידע, מומחיות וניסיון בביצוע השירותים;

	והחברה מעוניינת ומסוגלת מבחינה מקצועית לקבל על עצמה את ביצוע שירותים כמפורט בהסכם זה.


	והואיל
	והחברה הסכימה לקבל על עצמו את העבודה המקצועית כאמור וכמפורט בהסכם זה ובנספחיו.

	אי לכך הוסכם והותנה בין הצדדים דלקמן:


	1.
	המבוא להסכם זה מהווה חלק בלתי נפרד ממנו.


	2.
	הנספחים להסכם המהווים חלק בלתי נפרד מן ההסכם הם:


	
	2.1
	חוברת המכרז על נספחיו המסומנים כנספח א.


	
	2.2
	מסמכי הצעת הקבלן למכרז המסומן כנספח ב.

	3.
	במקרה של סתירה בין נספחי ההסכם להסכם, יגבר האמור בהסכם. במקרה של סתירה בין נספחים א ל ב, יגבר האמור בנספחים א.




	4.
	המשרד מזמין בזה מהחברה, והחברה מתחייב ליתן למשרד, שירותי טיפול VIP בנתב"ג והעברות לאגף מבצעי אירוח.

	5.
	החברה מתחייבת בזה להתחיל בביצוע השירותים מיד עם חתימת ההסכם, לבצעו על פי דרישה בהתאם לתנאי המכרז ובהתאם להזמנה שתנתן מפעם לפעם לחברה על ידי המשרד.

	6.
	1. החברה מתחייבת להעניק את שירותים באופן אישי ולא להסב הסכם זה לאחר. יובהר כי העסקת קבלני משנה על ידי החברה ולאחר אישור נציג המשרד אינה מהווה הסבת הסכם.
1. 

	7.
	החברה בלבד תהיה אחראית לכל תשלום לשיפוי נזק או פיצויים או כל תשלום אחר המגיעים ממנה על פי כל דין לאנשים המועסקים על ידה, או לכל מאן דהוא בקשר לביצוע השירותים לפי חוזה זה.


	8.
	א.
	החברה תפצה את המשרד על כל נזק שייגרם למשרד או לצד שלישי, כתוצאה ממתן השירותים על ידו באופן שיש בו משום הפרה של הוראות חוזה זה וזאת בכפוף לקבלת פסק דין חלוט. המשרד לא יגיע לידי פשרה או הסדר עם צד שלישי כלשהו, בנסיבות בהן נדרש פיצוי מהחברה ללא הסכמתה מראש ובכתב.

	
	ב.
	המדינה תיידע את החברה מיד עם קבלת כל תביעה של צד ג' בפרטי התביעה, ותאפשר לחברה להצטרף כצד להליכים. המשרד לא יגיע לידי פשרה או הסדר עם צד שלישי כלשהו, בנסיבות בהן נדרש פיצוי מהחברה ללא הסכמתה מראש ובכתב.


	
	ג.
	החברה תהיה אחראית באחריות מלאה ומוחלטת לכל נזק ובגין כל פיצוי ותביעה כספית, אשר יגרמו ע"י עובדיה ו/או שליחיה ו/או עובדי כל חברת משנה איתה תתקשר לצורך ביצוע פעילות כלשהי במסגרת מכרז זה.  


	
	ד.
	החברה פוטרת בזאת את המדינה מאחריות לכל תביעה אשר עלולה להיות מוגשת נגדה עקב העסקת עובדים שיועסקו על ידה לצורך מתן השירותים. החברה מתחייבת לשפות ו/או לפצות את המדינה בגין כל סכום שתחויב בו ובגין כל הוצאה שתיגרם לה עקב תביעה כאמור. 


	
	ה.
	החברה מתחייבת לשלם כל סכום כסף או פיצוי, המגיעים על פי פסק דין לעובד או לכל אדם הנמצא בשירותה כתוצאה מקיום יחסי עבודה עם העובד עקב העסקתו בעבודה נשואת המכרז.


	9.
	למען מנוע ספק, מוצהר ומוסכם בזה בין הצדדים, כי היחסים ביניהם לפי חוזה זה אינם יוצרים אלא יחס בין מזמין לקבלן המבצע הזמנות.

	10.
	המשרד רשאי בכל עת, לבטל את חוזה זה, שלב כלשהו או חלק ממנו על ידי מתן הודעה על כך בכתב, לפחות 60 ימים מראש, וזאת ללא צורך במתן נימוקים לכך. במקרה זה ישלם המשרד לחברה, מתוך התשלום הנזכר בסעיף 14, רק את התשלומים המתייחסים לביצוע השירותים, שהחברה ביצעה בפועל עד תאריך כניסת הביטול לתוקף והמשרד לא יהיה חייב כל פיצוי, תמורה או תשלום אחר עבור או בקשר לביטול החוזה.


	11.
	המשרד לא יישא בשום תשלום, הוצאה, אובדן או נזק מכל סוג או סיבה שהם, שייגרמו לחברה, בעת, או עקב ביצוע חוזה זה, אלא בגדר חיובי המשרד כלפי המבצע על פי חוזה זה.


	12.
	החברה מתחייבת לא להסב לאחר חוזה זה או חלק ממנו, ולא להעביר או למסור לאחר כל זכות או חובה הנובעים מחוזה זה אלא אם כן ניתנה לכך הסכמת המשרד מראש ובכתב. ניתנה הסכמת המשרד כאמור, לא יהיה בכך כדי לשחרר את החברה מהתחייבות ואחריות, או חובה כלשהי על פי כל דין ולפי חוזה זה.


	13.
	תקופת ההסכם – 

תקופת ההסכם היא ל - 24 חודשים, מיום חתימת ההסכם. המשרד רשאי להאריך את תקופת ההתקשרות מעבר לתקופה זו ל – 3 שנים נוספות, כל שנה בשנה נוספת עד לתקופת הסכם כוללת של 5 שנים, וזאת בהתאם לתקנות חובת המכרזים, הוראות התכ"ם ובהתאם למכרז נשוא ההסכם. 


	14.
	התמורה:
תמורת מתן השירותים על פי הסכם זה ישלם המשרד לחברה בהתאם להצעה הזוכה. וזאת בהתאם לנספח 2 לנספח ב להסכם.

למעט האמור לעיל, החברה לא תהיה זכאית לקבל בגין מתן השירותים כל תשלום נוסף, החזר הוצאות, ביטול זמן, הטבות או זכויות אחרות כלשהן, ואין למשרד כל חובה או התחייבות כלפי החברה בכל הקשור לתנאים סוציאליים, ביטוח לאומי, ביטוח או הטבות אחרות ביחס למתן השירותים על פי הסכם זה.


	15.
	התמורה החברה תשולם באופן ובמועדים דלקמן:
לאחר קבלת אישור נציג המשרד על העבודה נשוא ההסכם, בהתאם לדו"ח חודשי שתגיש החברה, תגיש החברה למשרד חשבון מתאים לתשלום (להלן - "החשבון").
חשבון שיאושר ישולם מ-  45 יום ועד 60 יום, מקבלת החשבונית + אישור מטעם המשרד שהשירות המפורט אכן בוצע. אם התשלום יתבצע לאחר תקופה זו, ישלם המשרד ריבית בהתאם להוראות החשב הכללי כתוקפן מעת לעת. תשלום הריבית מותנה בפניה מטעם החברה אל חשב המשרד. מתכונת הדיווח הטכני תיקבע בתיאום עם חשב המשרד או נציגו ותאושר על ידו.


	16.
	מבלי לגרוע מזכויות המשרד לפי חוזה זה ועל פי כל דין רשאי המשרד לקזז כל סכום שיגיע למשרד מהחברה בקשר עם חוזה זה, מכל סכום אשר יגיע לחברה מהמשרד.


	17.
	הפרה החברה הוראה מהוראות חוזה זה, רשאי המשרד, נוסף על זכויותיו על פי כל דין וחוזה זה, לבטל את החוזה לאחר שניתנה לחברה הודעה בה נדרשת לתקן את המעוות תוך זמן סביר, והחברה לא תיקנה את המעוות בהתאם להודעה תוך הזמן שנקבע בה.


	18.
	במקרה זה לא יהא המשרד חייב בתשלום לחברה, אלא בעד אותה עבודה שבוצעה ע"י ידה ושאושר ע"י המשרד ובשווי כפי שייקבע ע"י המשרד.

	19.
	ויתר המשרד לחברה על הפרת הוראה מהוראות חוזה זה, לא ייראה הויתור כויתור על כל הפרה שלאחר מכן של אותה הוראה, או הוראה אחרת הדומה לה. כל ויתור, ארכה או הנחה מטעם המשרד, לא יהיו בני תוקף אלא אם כן נעשו בכתב ונחתמו על ידי המשרד.


	20.
	(1)	החברה מתחייבת להימנע מכל ניגוד עניינים אפשרי בין עבודתה ועיסוקיה הפרטיים לבין שירותי השירותים.
0. החברה מתחייבת לא לייצג במשך תקופת החוזה או אחריו כל גורם תיירותי או אחר כלפי המשרד, בנושא או בנושאים בהם יינתן השירותים בו יש חשש לניגוד עניינים כאמור.
0. החברה מתחייבת להודיע למשרד בעת תקפו של החוזה בעת או אחרי קבלת הזמנת העבודה על כל עיסוק פרטי, או מתן שירותים לאחרים אשר יש בהם חשש לניגוד עניינים כאמור.


	21.
	ערבות: החברה תמסור למשרד לאחר זכייתה במכרז, ערבות לביצוע להנחת דעת המשרד בסך של 15,000 ש"ח צמודה ל"מדד המחירים לצרכן" לתקופה של שנתיים ושלושה חודשים מיום החתימה על ההסכם.
במידה ויוארך ההסכם, תוארך הערבות בהתאם לתקופה הנוספת.


	21.
	נציג המשרד לצורך הסכם זה הוא מר בני נינאי (להלן – "נציג המשרד").


	22.
	מקום השיפוט הייחודי בכל הקשור בהסכם זה, לרבות הפרתו, יהיה בית המשפט בירושלים בלבד.

	
	ההתקשרות תבוצע מתקנה תקציבית מס' _____________. 

	
	כתובות הצדדים לצורך חוזה זה:
המשרד: משרד התיירות, רחוב בנק ישראל 5 ירושלים.

החברה : ____________________________.

וכל הודעה שתשלח בדואר רשום בישראל, לפי אחת מהכתובות הנ"ל, תחשב כאילו נתקבלה כחוק בתום 3 ימי עבודה לאחר משלוחה בדואר רשום כנ"ל.


ולראיה חתמו הצדדים על חוזה זה בתאריך הרשום ברישא של חוזה זה.



ולראיה באו על החתום

	_______________
	______________
	
	______________

	 המנהל הכללי
	חשב המשרד
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